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แบบสํารวจความพึงพอใจของนายจางหรือสถานประกอบที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม   
วิทยาลัยชุมชน.................................  สถาบันวิทยาลัยชุมชน  

**************************************************************** 

คําชี้แจง  
1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําข้ึนเพ่ือสํารวจความคิดเห็นและสอบถามความพึงพอใจของนายจางหรือสถานประกอบการ 

ท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม ซึ่งจะเปนขอมูลสะทอนกลับใหวิทยาลัยชุมชนไดนําไปใชแกไข ปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนของวิทยาลัย อันจะเกิดประโยชนตอประเทศชาติในอนาคต จึงใครขอความรวมมือตอบแบบสอบถามใหครบถวน และตรงตาม
ความเปนจริงมากท่ีสุด 
 2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
     ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับนายจางหรือสถานประกอบการท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม 

    ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจหรือความคิดเห็นตอคุณลักษณะในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาใหม 
     ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับนายจางหรือสถานประกอบการท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงใน        หรือเติมขอความในชองวางตามท่ีกําหนดไว 
1. ช่ือสถานประกอบการ/หนวยงาน................................................................................................................................ 
    สถานท่ีตั้ง.................................................................................................................................................................... 
    โทรศัพท................................................................................... โทรสาร.................................................................... 
    E-mail…………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

2. ความเก่ียวของกับผูสําเร็จการศึกษาใหมในสายบังคับบัญชา 
1. ผูบังคับบัญชาสูงสดุของบัณฑิต   2. หัวหนาฝาย/แผนกของบัณฑติ  
3. หัวหนางานของบัณฑิต    4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

3. ประเภทหนวยงานของทาน 
1. หนวยงานของรัฐ    2. รัฐวิสาหกิจ   3. บริษัท/หางราน 
4. สมาคม/มลูนิธิ/องคกรอิสระ  5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

4. ระยะเวลาท่ีผูสําเร็จการศึกษาใหมวิทยาลัยชุมชน ไดปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 
1. 0 - 6 เดือน              2. 7 เดือน – 1 ป   
3. มากกวา 1 ป   4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

5. ตําแหนงงานของบัณฑิตในปจจบัุน ....................................................................................................................... 

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจหรือความคิดเห็นตอคณุลักษณะในการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาใหม 
คําชี้แจง (1) คําถาม ทานมีความพึงพอใจในคุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษาใหมวิทยาลัยชุมชน มากนอยเพียงใด 
           (2) โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในชองระดับความพึงพอใจท่ีเติมขอความในชองวางตามท่ีกําหนดไวเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ของผูสําเรจ็การศึกษาใหม 
ความหมายของคาระดับคะแนนความพึงพอใจ 

คาคะแนน     5  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสดุ 
คาคะแนน     4  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
คาคะแนน     3  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
คาคะแนน     2  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอย 
คาคะแนน     1  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
(3) วิทยาลัยชุมชนสามารถเพ่ิมเตมิประเด็นความพึงใจตอคณุลักษณะการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาใหม ในแตละ

ดานตามมาตรฐานการเรียนรูได โดยใหสอดคลองกับการจดัการศึกษาในแตละสาขาวิชา 
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โปรดพลิกดานหลัง 



95 
 

- 2 - 
 

ความพึงพอใจตอคุณลักษณะการปฏิบัติงาน 
ของผูสําเร็จการศึกษาใหมวิทยาลัยชุมชน  

ระดับความพึงพอใจ 
มากท่ีสุด(5) มาก(4) ปานกลาง(3) นอย(2) นอยท่ีสุด(1) 

ดานคุณธรรม จริยธรรม  
1. ตรงตอเวลา 

     

2. ซื่อสตัยสจุริต      
3. ความเสียสละเห็นแกประโยชนสวนรวม      
4. ระเบียบวินัย เคารพกฎเกณฑของหนวยงานและสังคม      

5..................................................................................      

ดานความรู ความสามารถทางวิชาการ 
1. มีองคความรูในสาขาวิชาท่ีเรยีน เขาใจข้ันตอน และ
วิธีการปฏิบัติงาน 

     

2. ความรูความสามารถทักษะในวิชาชีพเฉพาะสาขา      
3. ความสามารถในการนําความรูประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

     

4. ความรอบรู การเพ่ิมพูนหรือตอยอดองคความรู      

5................................................................................      

ดานทักษะทางปญญา 
1. ความสามารถในการวางแผน การทํางานอยางเปนระบบ
และมีประสิทธิภาพ 

     

2. ความสามารถในการวิเคราะห แกไขปญหา และการ
ตัดสินใจ 

     

3. ความเช่ือมั่นในตนเอง และทักษะความเปนผูนํา      
4. มีความคิดสรางสรรค และมีวิสยัทัศน      

5................................................................................      

ดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและ           
ความรับผิดชอบ 
1. ความรับผดิชอบ เอาใจใสตองานในหนาท่ี 

     

2. ความสามารถในการปรบัตัว การทํางานเปนทีม         
รับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน 

     

3. ความมีนํ้าใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผตอเพ่ือนรวมงานและผูอ่ืน      
4. การพัฒนาตนเองและพัฒนางาน      

5..........................................................................................      
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ      
การใชเทคโนโลยี 
1. ใชภาษาในการสื่อสารไดอยางถูกตองชัดเจน 

     

2. ความรูและทักษะในการใชคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี
สารสนเทศในการปฏิบัติงาน      

3. ความสามารถในการวิเคราะหปญหา คนควาหาขอมลู 
และการนําเสนอดผลการวิเคราะหและสรุปผล      

4................................................................................      
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะเก่ียวกับการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาใหมวิทยาลัยชุมชน 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ .............................. 
2. ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษาใหมวิทยาลัยชุมชน 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................. 
 

****************************** 

 
 

                                                                                               
                                                                                                             ขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือ 
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