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ปริวัฒน  ชางคิด 

อาจารยประจําสาขาวิชาการปกครองทองถิ่น 

วิทยาลัยชุมชนระนอง 
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แผนการสอนประจําหนวย 

 

หนวยท่ี  6  การนํานโยบายสาธารณะของทองถิ่นไปปฏิบัติ 

 

เคาโครงเนื้อหา 

 6.1  ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.2  ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.3  ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติ 

 6.4  กระบวนการนํานโยบายของทองถ่ินไปปฏิบัติ 

 6.5  ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 6.6  ตัวแบบการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ 

 6.7  ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

6.8  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 6.9  สรุป 

 

แนวคิด 

  การนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนข้ันตอนสําคัญของกระบวนการนโยบาย เปนการ

ดําเนินงานใหประสบความสําเร็จ ครบถวน เกิดผลผลิต และสมบูรณ โดยองคกรภาครัฐทําหนาท่ีหลัก

ซ่ึงอาจมอบใหหนวยงานอ่ืน รวมถึงเอกชนดําเนินการแทนได การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไป

ปฏิบัตินั้นมีความสัมพันธกับความตองการของประชาชนในชุมชนทองถ่ินโดยตรง เนื่องจากเปนองคกร

ท่ีอยูใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีความสําคัญ กลาวคือ เปนการประกอบหนึง่            ของ 

“กระบวนการนโยบาย” จุดมุงหมายของการกําหนดนโยบายสาธารณะ คือ ความตองการหรือความ

ปรารถนาท่ีจะไดนโยบายสาธารณะท่ีถูกตอง สมเหตุสมผล และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จได และ

การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติมีเปาหมายหลักอยูท่ีวาทําอยางไรจึงจะสามารถทําใหนโยบายนั้น ๆ 

บรรลุผลสําเรจ็ การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมีความสัมพันธโดยตรงกับความสําเร็จของนโยบายนั้น ๆ 

 ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติ ประกอบดวย ฝายการเมือง หนวยงาน

ตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ และผูรับผลจากนโยบาย สําหรับ    

การนํานโยบายทองถ่ินไปปฏิบัติ แบงออกเปน 4 ข้ันตอน ไดแก การกําหนดเปาหมายในแผนงาน  

การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ การนําไปสูการปฏิบัติ และการประเมินผล   

 ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบดวย ทรัพยากรท่ีตองมีความพรอม

ท้ังปริมาณและคุณภาพ กลยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 
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ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติประกอบดวยทรัพยากรท่ีตองมีความพรอมท้ังปริมาณและ

คุณภาพ กลยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติรวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 

 นักวิชาการเสนอตัวแบบเพ่ืออธิบายการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ ประกอบดวย           ตัว

แบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ตัวแบบการกระจาย

อํานาจ ตัวแบบกระบวนการ ตัวแบบท่ัวไป ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล ตัวแบบทางดานการจัดการ      

ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ และตัวแบบดานการเมือง 

กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ แบงออกเปน 2 ประเภท คือ กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติ และกลยุทธเฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัต ิ

 

วัตถุประสงค 

 เม่ือศึกษาหนวยนี้จบแลว นักศึกษาสามารถ 

 1.  อธิบายความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 2.  อธิบายความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 3.  ระบุผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติได   

 4.  เขียนแผนผงักระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัติได 

 5.  ระบุปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติของแตละนโยบายได 

 6.  วิเคราะหการนํานโยบายสาธารณะระดับทองถ่ินไปปฏิบัติโดยตัวแบบใดตัวแบบหนึ่งได 

 7.  ระบุปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติได 

 8.  นําเสนอกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จได 
 

วิธีสอน 

 1.  การบรรยาย 

 2.  การอภิปราย 

 3.  การศึกษาคนควาดวยตัวเอง 

 4.  การสาธิต 

 5.  การศึกษาดูงาน 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

 1.  การศึกษาเอกสารประกอบการสอนหนวยท่ี 6 การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ิน     

      ไปปฏิบัติ 

 2.  การอภิปรายรวมกันระหวางผูเรียน และผูสอนตามลําดับเนื้อหา 

 3.  การบรรยายสรุปของผูสอน โดยเนนเนื้อหาท่ีผูเรียนยังไมเขาใจ 
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 4.  จัดกิจกรรมสัมมนายอย แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน โดยเชิญผูบริหารและเจาหนาท่ีทองถ่ิน

      มารวมถายถอดประสบการณเก่ียวกับการนํานโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน    

      ไปปฏิบัติ             

 5.  ผูเรียนนําเสนอองคความรูและประสบการณท่ีไดรับจากการจัดสัมมนายอยในชั้นเรียน 

 6.  ผูสอนสรุปรวบยอดอีกครั้ง พรอมชี้ใหเห็นประโยชนและแนวทางการนําองคความรูไป

     ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

 7.  ผูเรียนทําแบบฝกหดัและแบบประเมินผลหลังเรยีนประจําหนวย  
 

สื่อการเรียนการสอน 

 1.  เอกสารประกอบการสอน 

 2.  โปรแกรมนําเสนองาน (power point) การนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัต ิ

 3.  แบบฝกหัดประจําหนวย   

 4.  แบบประเมินผลหลังเรยีนประจําหนวย  

 

การประเมินผล 

 1.  สังเกตและบันทึกผลการจากพฤติกรรมความสนใจและการมีสวนรวมในชั้นเรียน การทํา

      กิจกรรมกลุม การตอบคําถามขณะท่ีมีการอภิปรายและซักถาม 

 2.  การนําเสนอองคความรูและประสบการณท่ีไดรับจากการจัดสัมมนายอยในชั้นเรียน 

 3.  แบบฝกหัดประจําหนวย 

 4.  แบบประเมินผลหลังเรียนประจําหนวย 

 5.  ประเมินผลจากการสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
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6.1  ความหมายของการนํานโยบายของทองถิ่นไปปฏิบัต ิ
 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนประเด็นสําคัญของกระบวนการนโยบาย และการ

อธิบายนโยบายสาธารณะประเด็นการนํานโยบายไปปฏิบัตินักวิชาการใหความสนใจเปนอยางมาก

กลาวไดวาตําราหรือหนังสือดานนโยบายสาธารณะทุกเลมกลาวถึงการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ

แสดงใหเห็นวาประเด็นการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเปนประเด็นสําคัญ นักวิชาการสวนใหญ  

ใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏบิัตเิปนไปในทิศทางเดียวกัน  

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเปนการดําเนินงานใหลุลวงประสบความสําเร็จ ครบถวน 

เกิดผลผลิต และสมบูรณ (สุรศักดิ์ ชะมารัมย, 2562: 39) เปนการแปลงวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว     

ในนโยบายซ่ึงอาจเปนกฎหมายหรือคําสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีใหเปนแนวทาง/แผนงาน/

โครงการ กิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม ประกอบดวย การจัดหาทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือดําเนินการใหสําเร็จ

ลุลวงตามวัตถุประสงค การวางแผนโครงการเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคท่ีกําหนด การออกแบบ

องคการและการดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางการดําเนินงานท่ีกําหนดไว (มยุรี อนุมานราชธน, 

2549: 218) เปนการดําเนินการประสานกิจกรรมตาง ๆ ของทุกฝายท่ีเก่ียวของภายใตเง่ือนไข

สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคการ ท้ังท่ีควบคุมไดและควบคุมไมได (ปภาวดี  มนตรีวัต, 

2556: 4-5) ครอบคลุมถึงการวิเคราะหพฤติกรรมองคการ ปฏิสัมพันธของบุคคล กลุมคน สมรรถนะ 

และความรวมมือของพนักงานภาครัฐและเอกชน สภาพแวดลอมของระบบ และปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมี

ผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายของนโยบาย (จุมพล  หนิมพานิช, 2554: 10) 

การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนบทบาทหลักขององคกรราชการท่ีตองรับผิดชอบในการนํา

นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จเพ่ือนําการเปลี่ยนแปลงไปสูผลลัพธท่ีพึงประสงค 

ใหบรรลุความสําเร็จตรงตามเจตจํานงคของนโยบาย โดยกลุมบุคคลหรือกลุมองคกรภาครัฐหรือ

เอกชน สวนการใหความหมายการนํานโยบายไปปฏิบัติในเชิงศาสตรภายใตกรอบการวิเคราะห

นโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การแสวงหาความรูความเขาใจ ปรากฏการณเปนจริง     

ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ เพ่ือเปนบทเรียนและพัฒนาแนวทาง สรางกลยุทธ    

เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพและความสามารถขององคการ และกลุมบุคคลท่ีนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ     

ใหสามารถจัดการและประสานกิจกรรมใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของนโยบาย รวมท้ัง

สามารถหลีกเลี่ยงปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุผลสําเร็จของนโยบาย (กลา  ทองขาว, 2548: 

173 

 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนภารกิจของการนําสิ่งท่ีรัฐบาลตั้งใจท่ีกระทําหรือไมกระทําไปสู

การปฏิบัติการเพ่ือใหเปนไปตามเจตจํานงคนั้น ท้ังนี้นโยบายหนึ่ง ๆ จะประสบผลสําเร็จหรอืไมข้ึนอยู

กับศักยภาพของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนสําคัญ แมการใหความหมายนี้ครอบคลุมและเพียงพอท่ี

นําไปประยุกตใชกับการใหความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติ แตเพ่ือให

การนิยามความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติมีความเฉพาะเจาะจงไปยัง

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว ตัวอยางเชน 



 
 6 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

ศุภชัย ยาวะประภาษ และปยากร หวังมหาพร (2555: 275) สรุปความหมายของการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติระดับทองถ่ินวา หมายถึง การแปลงนโยบายท่ีมีแหลงท่ีมาจากนโยบาย

รัฐบาล นโยบายจากสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน นโยบายท่ีมาจากกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

นโยบายท่ีริเริ่มจากประชาชนใหเปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค

ตามท่ีกําหนดไว นโยบาย โครงการหรือกิจกรรมดังกลาวอาจเปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีใชเงินรายได

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือดําเนินการ หรือโครงการท่ีใชเงินอุดหนุนของรัฐบาลมา

ดําเนินการโดยมีตัวแสดง ลักษณะและกระบวนการดําเนินการของโครงการแตกตางกันไปตาม

ประเภทของโครงการ 

 จะเห็นไดวาความหมายของการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัตินั้นมีความสัมพันธ

กับความตองการของประชาชนในชุมชนทองถ่ินเปนสําคัญ นอกจากนั้น ยังเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย เนื่องจากทองถ่ินสามารถดําเนินการไดเฉพาะภารกิจท่ีกฏหมาย

กําหนดใหเปนภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น ๆ ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละ

รูปแบบมีอํานาจหนาท่ีแตกตางกัน 

 

6.2  ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสําคัญอยางยิ่งยวดตอความสําเร็จของนโยบายในผลบั้นปลาย 

อีกท้ังในบริบทของการบริหารการปกครองในปจจุบันมีความซับซอนของการปฏิบัติงาน มีตัวแสดง

ใหม ๆ เขามาเก่ียวของมากข้ึน ภายใตสภาวะการณท่ีรัฐไมมีอํานาจแบบดั้งเดิม ยากตอการควบคุม

และแกไขในทางปฏิบัติของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีปจจัยตาง ๆ เขามาเก่ียวของรวมถึง

ปจจัยการเมืองดวยซ่ึงลวนสงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติท้ังสิ้น (ไพรวัลย  

เคนพรม, 2560: 230) การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงเปนข้ันตอนหนึ่งของวงจรทางนโยบายท่ีมี

ความสําคัญเพราะความสําเร็จของนโยบายไปปฏิบัติข้ึนอยูกับผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปน

สําคัญ (ทิพาพร พิมพิสุทธ, 2555: 132) 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีความสําคัญ ดังนี้ (จุมพล หนิมพานิช, 2554: 10 - 12) 

 (1)  การนํานโยบายสาธารณะไปสูการปฏิบัติเปนสวประกอบหนึ่งของ “กระบวนการ

นโยบาย” ตามทัศนะของ Dror กลาวคือ การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติเปนเนื้อหาสวนหนึ่ง           

ของข้ันตอนภายหลังท่ีมีการกําหนดนโยบายแลว ภารกิจในข้ันตอนนี้ในข้ันตอนนี้เปนสวนท่ีจะทําให

กระบวนการนโยบายดําเนินไปอยางสมบูรณแบบครบวงจร ไมหยุดชะงัก ในแงดังกลาวการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติจึงมีความสําคัญ 

 (2)  จุดมุงหมายของการกําหนดนโยบายสาธารณะ คือ ความตองการหรือความปรารถนา    

ท่ีจะไดนโยบายสาธารณะท่ีถูกตอง สมเหตุสมผล และสามารถทําใหบรรลุผลสําเร็จได นโยบาย

สาธารณะใดก็ตามท่ีถึงแมวาจะมีเปาหมายท่ีดีงามสูงสงแตไมบรรลุผลเม่ือปฏิบัติก็ยอมไรคา ดังนั้น 
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ความสามารถในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จจึงเปนการเพ่ิมคุณคาใหแกนโยบาย

สาธารณะนั้น ๆ  

 (3)  การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติมีเปาหมายหลักอยูท่ีวาทําอยางไรจึงจะสามารถทําให

นโยบายนั้น ๆ บรรลุผลสําเร็จแทนท่ีจะประสบกับความลมเหลว ท้ังนี้ เพราะหากการนํานโยบายไปสู

การปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว ผลประโยชนท้ังปวงท่ีเกิดข้ึนยอมตกอยูแก

ประชาชนและประเทศชาติ ดังนั้น ทุกประเทศจึงพยายามพัฒนาปรับปรุงระบบและวิธีการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพสูงสุดเสมอ 

 (4)  เม่ือพูดถึงการบริหารการพัฒนา ในฐานะเปนแขนงวิชาหนึ่งของรัฐประศาสนศาสตร     

มักพูดถึงในแงท่ีวาถาการบริหารการพัฒนาเปนเรื่องของการบริหารนโยบาย/แผน/แผนงาน/โครงการ 

เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาท่ีเนนการเปลี่ยนแปลงผลลัพธ ความสามารถในการ

วัด การมีสวนรวม และความผูกพันเปนหลักแลว การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติแลวก็ถือไดวาเปนเรื่อง

ของความสามารถท่ีจะผลักดันใหการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังหมดสามารถบรรลุผลลัพธท่ีได

ตั้งเปาหมายเอาไว 

 อีกมุมมองหนึ่งสมบัติ ธํารงธัญวงศ (2551: 410 - 413) สรุปความสําคัญของการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติไว 6 ประการ ดังนี้ 

 (1)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอผูตัดสินใจนโยบาย 

 (2)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของ 

 (3)  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสงผลกระทบท้ังทางตรง

และทางออมตอหนวยปฏิบัติ 

 (4)  ความคุมคาของการใชทรัพยากร เนื่องจากทุกประเทศมีทรัพยากรจํากัด ดังนั้น           

ถาการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จตามเปาประสงค แสดงวาการใชทรัพยากรมีความคุมคา 

 (5)  การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสําคัญตอความกาวหนาในการพัฒนาประเทศเปนอยาง

ยิ่ง เพราะหากการนํานโยบายไปปฏิบัติตามแผนงานและโครงการพัฒนาตางๆ ประสบความสําเร็จ

ตามเปาประสงคท่ีกําหนดไวจะสงผลใหการพัฒนาประเทศบรรลุเปาหมายเพ่ือความกาวหนา          

ท้ังเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงจะทําใหประชาชนอยูดีกินดีและมีความสุข 

 (6)  ความสําคัญตอกระบวนการนโยบายสาธารณะ ในกระบวนการนโยบายนั้น การนํา

นโยบายไปปฏิบัติเขาไปมีบทบาทตั้งแตกระบวนการกําหนดนโยบายทางเลือกนโยบาย กลาวคือ 

นักวิเคราะหนโยบายจะตองคํานึงถึงการพิจารณาทางเลือกนโยบายท่ีมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ

เทานั้น เพ่ือใหม่ันใจวาทุกทางเลือกท่ีนํามาวิเคราะหจะไมกอใหเกิดความสูญเปลา และในการจัดทํา

ทางเลือกนโยบายก็จะตองคํานึงถึงการกําหนดแนวทางการนําไปปฏิบัติท่ีสอดคลองกับความเปนจริง

และสามารถนําไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 
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 จะเห็นไดวาการนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสัมพันธโดยตรงกับความสําเร็จของนโยบายนั้น ๆ 

และสงผลโดยตรงตอการตัดสินใจกําหนดนโยบายในครั้งตอไป และผูนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ

จะไดเขาใจศักยภาพของตนเอง อันจะนําไปสูการพัฒนาในทุกกระบวนการของนโยบายตอไป 

 

6.3  ผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายระดับทองถิ่นไปปฏิบัต ิ
 

 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติโดยท่ัวไปมีองคการและผูเก่ียวของประกอบดวย (วรเดช  

จันทรศร, 2548: 46 - 51) 

 6.3.1  ฝายการเมือง   

ฝายการเมือง ไดแก รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี กําหนดขอบเขตการนํานโยบายไป

ปฏิบัติในลักษณะของกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบขอบังคับ สําหรับเปนแนวทางปฏิบัติ กําหนด

นโยบายจัดสรรงบประมาณ พิจารณาหนวยงานท่ีมีสมรรถนะท่ีจะเปนผูรับผิดชอบการนํานโยบายไป

ปฏิบัติ รวมท้ังพิจารณาปรับปรุง สนับสนุน ยุตินโยบาย เม่ือไดมีการนํานโยบายนั้นๆ ไปดําเนินการ

ระยะหนึ่ง ซ่ึงโดยปกติมักจะไมใหความสนใจหรือเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดรายละเอียด         

ของกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ แตจะเขาไปพิจารณาเลือกหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายไปปฏิบัต ิ

 6.3.2  หนวยงานตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ   

กลาวไดวาระบบราชการมีความสําคัญท่ีสุด ท้ังในกระบวนการกําหนดนโยบาย และ

การนํานโยบายไปปฏิบัติ ระบบราชการสามารถครอบงําฝายการเมืองได เพราะระบบราชการ       

เก็บรวบรวม วิเคราะหและปอนขอมูลใหแกฝายการเมือง จากการท่ีราชการมีความชํานาญและอยูใน

ตําแหนงหนาท่ีทางการบริหารนาน โดยเฉพาะมีหนาท่ีการกําหนดแผนและโครงการตาง ๆ  

 6.3.3  ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ   

ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ ไดแก ผูบริหารระดับสูงในหนวยงาน ผูบริหาร

โครงการ และผูใหบริการตามโครงการ บุคคลเหลานี้ตางมีแรงจูงใจ เปาหมาย และคานิยมตางกัน     

มีผลทําใหพฤติกรรมของบุคคลแตกตางกัน ในการนํานโยบายไปปฏิบัติบุคคลเหลานี้มีหนาท่ีและความ

รับผิดชอบแตกตางกัน คือ ผูบริหารระดับสูงตองใหการสนับสนุนและผูกพันกับนโยบายท่ีตนตอง

รับผิดชอบ สวนผูบริหารโครงการคือผูนําของขาราชการ ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงาน

โครงการใหสัมฤทธิผล ผูใหบริการตามโครงการมีอิสระ/อํานาจ/วิจารณญาณ ในการตัดสินใจท่ี

ผูบริหารระดับสูงควบคุมไมได โดยเฉพาะเม่ือมีการตีความกฎ ระเบียบ ขอบังคับ วัตถุประสงคและ

แนวทางปฏิบัติของนโยบายในลักษณะท่ีแตกตางกันไป   

 6.3.4  ผูรับผลจากนโยบาย   

ผูรับผลจากนโยบาย ไดแก ผูรับบริการ ผูไดรับผลประโยชน หรือผูเสียผลประโยชน 

ท้ังระดับบุคคล กลุม องคการภาคเอกชน และองคการไมแสวงหากําไร ซ่ึงอาจรวมกลุมกันเปนกลุม
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ผลประโยชนหรือกลุมอิทธิพล เพ่ือแสวงหาประโยชนจากนักการเมืองหรือขาราชการ โดยการเจรจา

ตอรองและประสานประโยชน  

จะเห็นไดวาผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบไปดวยบุคคล 4 ฝาย

หลัก ๆ คือ ฝายการเมือง หนวยงานตาง ๆ ของรัฐในระบบราชการ ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ  

และผูรับผลจากนโยบาย   

 สําหรับการนํานโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไปปฏิบัติมีลักษณะยอสวน  

ของการนํานโยบายสาธารณะระดับสวนกลางเปนการดําเนินงานภายในเขตทองถ่ินนั้น ๆ               

แตโครงสรางการดําเนินงานไมแตกตางกันมากนัก กลาวคือ ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประกอบดวย  

 (1)  ฝายการเมือง  เปนการเมืองขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละรูปแบบ         

มีบทบาทหนาท่ีเชนเดียวกับการเมืองระดับชาติเพียงแตเขตพ้ืนท่ีดําเนินการจํากัดในเขตขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนเองรับผิดชอบเทานั้น ปกติบทบาทหลักของฝายการเมืองในกระบวนการ

นโยบายสาธารณะคือการกําหนดนโยบายสวนการนํานโยบายไปปฏิบัติบทบาทของฝายการเมือง     

จะเนนการกํากับ ติดตาม สนับสนุนใหนโยบายนั้น ๆ ดําเนินการไดสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

 (2)  หนวยงานตาง ๆ ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  โดยท่ัวไปจะแบงโครงสราง    

การดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เนื่องจากองคกรปกครอง   

สวนทองถ่ินแตละรูปแบบมีอํานาจหนาท่ีแตกตางกัน ดังนั้น การแบงหนวยงานภายในของแตละ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินแตกตางกันดวย อยางไรก็ตามบทบาทสําคัญของหนวยงานเหลานี้        

คือ การนํานโยบายของผูบริหารทองถ่ินไปปฏิบัติใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของนโยบายท่ีกําหนด  

 (3)  ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของทองถ่ิน  กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ        

ของทองถ่ินเก่ียวของโดยตรงกับขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน        

ซ่ึงเรียกชื่อตางกัน เชน ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด พนักงานเทศบาล พนักงานสวนตําบล 

เปนตน บุคคลเหลานี้เปนผูปฏิบัติงานประจํา และมีบทบาทโดยตรงในการปฏิบัติงานเพ่ือใหนโยบาย  

มีผลในทางปฏิบัติภายในทองถ่ินนั้น ๆ  

 (4)  ผูรับผลจากนโยบาย คือประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ  โดยลักษณะของการปกครอง

ทองถ่ินคือการกระจายอํานาจการบริหาร ท้ัง คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการบริหารจัดการ   

ใหประชาชนในทองถ่ินเขามาทําหนาท่ีและกําหนดนโยบายภายในเขตทองถ่ินของตนเอง ดังนั้น 

นโยบายท่ีนําไปปฏิบัติจะเห็นผลเร็ว ประชาชนจะรับรูเร็ว และผลของนโยบายท่ีดําเนินการภายใต   

การกําหนดขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะถูกตรวจสอบ ถวงดุลของประชาชน รวมถึงตัวแทน

ประชาชนในฐานะสมาชิกสภาทองถ่ินนั้น ๆ ดังนั้น  

 กลาวโดยสรุป  ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายระดับทองถ่ินไปปฏิบัติมีลักษณะ

เชนเดียวกับแนวคิดการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ กลาวคือ ประกอบดวย ฝายการเมือง 

หนวยงานราชการของภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของทองถ่ิน และ
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ประชาชนในทองถ่ิน ท้ังนี้ องคกรปกครองสวนทองถ่ินถูกออกแบบมาเพ่ือใหเกิดความรวดเร็วในการ

ดําเนินการ เพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของแตละทองถ่ิน ผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงอยู

ในเขตของแตละทองถ่ิน 

  

6.4  การนํานโยบายทองถิ่นไปปฏิบัติ 
 

นโยบายเปนกรอบหรือแนวทางกวาง ๆ ท่ีกําหนดข้ึน การทําใหนโยบายนั้นประสบ

ความสําเร็จจําเปนตองนําไปสูการปฏิบัติ และการปฏิบัติงานใด ๆ ก็ตามผูเก่ียวของตองวางแผนอยาง

เปนระบบ และมีการบูรณาการทรัพยากรเพ่ือใหการดําเนินงานนั้นเปนไปอยางเปนข้ันตอนตามท่ี    

วางไว อันจะนําไปสูการบรรลุในสิ่งท่ีตองการหรืออยางนอยก็สามารถรูไดวาในการปฏิบัติงานนั้น        

มีทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชอะไรบาง เปนการทํางานอยางเปนระบบและรอบคอบ ดังนั้น ระหวาง

นโยบายกับการวางแผนจึงเปนสิ่งท่ีตองดําเนินการควบคูกันไป และมีความสัมพันธกับระบบ          

การบริหารราชการแผนดินสวนอ่ืน ๆ 

 6.4.1  แนวคิดท่ัวไปของการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

กระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติแบงออกเปน 2 สวน คือ การนํานโยบาย     

ไปปฏิบัติระดับมหาภาค และการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค โดยขาราชการประจําเปนกลไก

หลักในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติในรูปของการแปลงนโยบายเปนแผน/แผนงาน และโครงการ 

รวมถึงการเตรียมความพรอมของทรัพยากรและการบริหารจัดการเพ่ือใหการนํานโยบายไปสูการ

ปฏิบัติบรรลุเปาหมาย ซ่ึงแบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ (จุมพล  หนิมพานิช, 2554: 236 - 244)  

(1)  การกําหนดเปาหมายในแผนงาน  ถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดของการนํานโยบายไปสู

การปฏิบัติและมีขอสังเกตวาเปาหมายท่ีกําหนดโดยขาดความรอบคอบจะทําใหเกิดปญหาในการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติ ท้ังนี้มีสาเหตุดังนี ้

ประการแรก  เปาหมายในแผนงานมีหลายประการ หลายประเภท และเปาหมาย  

บางประเภทคอนขางเดนชัด บางประเภทมีลักษณะเปนการท่ัวไป บางประเภทเปนเรื่องของแตละ

แผนงาน บางประเภทเปนเพียงสัญลักษณ เปนตน 

ประการท่ีสอง  เปาหมายของแผนงานภาครัฐหรือราชการมักเปนเปาหมาย

เก่ียวกับประเภทของงาน เชน เปาหมายเก่ียวกับการใหการดูแลรักษาเก่ียวกับงานสาธารณสุข และอีก

ประการเปาหมายของแผนงานภาครัฐมักมีลักษณะกวาง 

ประการท่ีสาม  เปาหมายของแผนงานภาครัฐหรือรัฐกิจมักจะมีลักษณะเพ่ือ

ความอยูรอดของหนวยงาน 

ประการท่ีสี่  ขาราชการมีเปาหมายสวนตัว เชน ความกาวหนาในอาชีพ ซ่ึงอาจ

นําเปาหมายสวนตัวไปปะปนกับเปาหมายสวนรวมได 
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ประการท่ีหา  เปาหมายของแผนงานในระบบราชการมีผูรวมกําหนดมาก ซ่ึงเปน

เหตุใหการกําหนดเปาหมายในแผนงานยาก คลุมครือ และบางครั้งรวมเอาความเห็นของหลายฝายมา

ไว  ในเปาหมาย ทําใหยากแกการนําไปสูการปฏิบัติ 

(2)  การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ  โดยท่ัวไปการตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติจะตองมีการ

วิเคราะห ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด เชน การใชเทคนิคของการวิเคราะห

นโยบาย การวิเคราะหแผนเปนระบบ หรือการวิเคราะหตนทุน กําไร เปนตน 

(3)  การนําไปสูการปฏิบัติ  มีภารกิจ 3 ประการ คือ 

ประการแรก  การตีความ การแปลงความหมายของแผนงานใหเปนคําสั่งท่ี

ปฏิบัติได 

ประการท่ีสอง  การสนใจเรื่องขององคการ หมายถึงการจัดองคกรและกําหนด

ระเบียบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหแผนงานบรรลุ 

ประการท่ีสาม  การปฏิบัติการ ไดแก การนําแผนงานไปปฏิบัติ 

(4)  การประเมินผล  เปนการตรวจสอบวาการนํานโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลหรือไม 

โดยมีข้ันตอนปฏิบัติ ดังนี้ 

ข้ันแรก  ตองมีความชัดเจนวาจะประเมินผลเรื่องอะไร เชน การลดจํานวนผูอาน

หนังสือไมออกในชุมชน เปนตน 

ข้ันตอนท่ีสอง  ตองมีการวัด ดวยการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผลของโครงการ     

ซ่ึงจะตองใชเครื่องมือตางๆ สําหรับการวัดใหเหมาะสม 

ข้ันตอนท่ีสาม ข้ันของการวิเคราะห การประเมินผลแมจะมีประโยชนแตก็มี

ปญหาในทางปฏิบัติมาก ซ่ึงอาจเกิดจากเรื่องของการประเมินผลโดยตรง หรืออาจมาจากการเมือง 

จะเห็นวา กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติแบงออกเปน 4 ข้ันตอนหลัก คือ         

การกําหนดเปาหมายในแผนงาน การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติ  การนําไปสูการปฏิบัติ และ                

การประเมินผล 

  6.4.2  ความสัมพันธระหวางนโยบายสาธารณะกับการวางแผน 

   การทําความเขาใจความสัมพันธระหวางนโยบายสาธารณะกับการวางแผนมีความ

จําเปนท่ีตองพิจารณาควบคูกันเพราะมีความเชื่อมโยงกัน ดังนี้ 

  (1)  นโยบายเปนกรอบในการวางแผน  การจัดทําแผน ไมวาจะเปนแผนระยะสั้น 

ระยะปานกลาง หรือระยะยาวสิ่งท่ีจะตองกําหนดข้ึนกอนเปนพ้ืนฐานเบื้องตน คือ วัตถุประสงคและ

นโยบาย นโยบายจึงเปนกรอบสําคัญของการวางแผน 

  (2)  นโยบายเปนกรอบในการตัดสินใจ  นโยบายท่ีดียอมเปนกรอบในการตัดสินใจ 

ทําใหการตัดสินใจถูกทิศทาง รวดเร็ว ประหยัดเวลา 

  (3)  นโยบายเปนกรอบสําหรับการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน  นโยบาย      

เปนเสมือนหางเสือ หางเสือมีความสําคัญเพราะเปนเครื่องควบคุมเรือใหถูกทิศทาง นโยบาย               
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มี ความสําคัญเพราะเปนกรอบสําหรับการ ควบคุม และการติดตามการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ี

รับผิดชอบ หนวยงานท่ีรับผิดชอบใชนโยบายเปนกรอบในการติดตามงานของหนวยวาไดปฏิบัติไปมาก

นอยเพียงใด ทําใหรูวาปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบายหรือไม มีความกาวหนาในการปฏิบัติมากนอย

เพียงใด 

  ความสัมพันธระหวางนโยบาย แผน แผนงาน และโครงการ นอกจากจะดู

ความสัมพันธในลักษณะขอบขายและระดับงานแลว อาจพิจารณาความสัมพันธในลักษณะของ

ระดับชั้นของการบังคับบัญชาการบริหารในองคการ ซ่ึงสามารถแบงระดับการบริหารออกเปน 3 

ระดับ คือ นักบริหารระดับสูงซ่ึงรับผิดชอบในการวางแผนของหนวยงานโดยรวม นักบริหาร

ระดับกลาง รับผิดชอบการวางแผนของหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในสายงานหลัก และทําหนาท่ีสายงาน

บริหารหรืออํานวยการ สวนในระดับลางสุดเปนความรับผิดชอบของนักบริหารระดับตนในการ

วางแผนดําเนินงานของหนวยงานระดับปฏิบัติการ ซ่ึงผูบริหารแตละระดับตองตัดสินใจเชื่อมโยงกัน 

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557: 3 - 5)  

  กลาวโดยสรุปในกระบวนการนโยบายจะมีองคประกอบท่ีสัมพันธเชื่อมโยงกันเปน

ระบบซ่ึงประกอบดวยนโยบาย แผน แผนงาน และโครงการ กลาวคือ นโยบาย (policy) เปนกรอบ

ทิศทางหรือแนวทางการดําเนินงานเรื่องใดเรืองหนึ่งท่ีกําหนดไวลวงหนา เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายตามท่ีกําหนดไวซ่ึงผูบริหารและผูปฏิบัติจะตองใชเปนกรอบในการพิจารณาจัดสินใจทําแผน 

แผนงาน และโครงการ อยางเปนระบบ 

6.4.3  การวางแผนทองถิ่น 

การวางแผนเปนข้ันตอนสําคัญของการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ มีลักษณะ     

เปนกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค ของนโยบายใหมีความชัดข้ึนซึงสามารถนําไปปฏิบัติได 

นักวิชาการใหความหมายของการวางแผนไวหลายทานท่ีสําคัญ ดังนี้ 

  การวางแผนโดยเฉพาะแผนพัฒนาแหงชาติเปนกระบวนการกําหนดจุดมุงหมาย     

และลําดับความสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยมีรากฐานมาจากการพัฒนาเศรษฐกิจซ่ึงเปน        

การกําหนดตัวแบบ การเก็บขอมูล การพยากรณ การกําหนดทางเลือก และการปรับแกตัวแปรให

สอดคลองกับความเปนจริงเพ่ือใหใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด และ

พยายามใหบรรลุจุดมุงหมายอยางตอเนื่อง (เรืองวิทย เกษสุวรรณ, 2558: 185) ประกอบดวย

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของนโยบาย        

ท่ีกําหนดไว แผนอาจแบงออกเปนหลายประเภท เชน แผนระยะสั้น แผนระยะยาว แผนยุทธศาสตร 

แผนพัฒนา แผนปฏิบัติการ เปนตน ซ่ึงแผนเหลานี้มักจะประกอบดวยกลุมกิจกรรมยอย ๆ ลงมา

เรียกวาแผนงาน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557: 1) เปนกระบวนการพิจารณาลวงหนาในอนาคตวาจะทํา

อะไร ทําอยางไร ใหใครทํา ทําไมจึงทํา ทําท่ีไหน และทําเม่ือใด เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมาย และ

วัตถุประสงคท่ีวางไว โดยอาศัยการดําเนินงานท่ีเปนระบบมีระเบียบ และมีประสิทธิภาพ ผลผลิตท่ีได

จากการวางแผน คือ แผนอันเปนขอกําหนดท่ีใชเปนเครื่องมือ หรือแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุ
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วัตถุประสงค หลักการสําคัญของการวางแผนจึงมุงไปท่ีความสําเร็จของการปฏิบัติงาน และ

ประสิทธิภาพของการดําเนินงาน การวางแผนจึงเปนเครื่องมือท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งของการบริหาร

ท่ีมีประสิทธิภาพ และถือวาเปนงานอันดับแรกของกระบวนการบริหารและจัดการของหนวยงาน 

(สมคิด พรมจุย, 2550 : 15) 

  หากพิจารณาความหมายของการวางแผนทองถ่ินกลาวไดวา คือ กระบวนการ

ตัดสินใจในการใชทรัพยากรท่ีจํากัดเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีวางไวในการตอบสนองปญหาและความ

ตองการของทองถ่ิน (เสรี พงศพิศ, 2552: 6) เปนการตัดสินใจทางเลือกไมวาจะเปนทางเลือกเก่ียวกับ

วัตถุประสงค เปาหมายท้ังองคการ โครงการ หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนการสวนตัวเก่ียวกับวิธีปฏิบัติ 

โดยกระบวนการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการเพ่ือใหไดผลสําเร็จท่ีตองมีการตัดสินใจ

ลวงหนา โดยเลือกวิธีทํางานท่ีดีท่ีสุดตามท่ีตองการ ภายในเวลาท่ีกําหนด และเปนกระบวนการท่ี     

เม่ือมีการดําเนินการและยังสามารถปรับปรุงแกไขไดอยูเสมอ (สุรสิทธิ์ รุงเรืองศิลป, 2554: 7-6) 

  จากความหมายท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การวางแผนของทองถ่ินเปนการออกแบบ

การดําเนินงานในอนาคตใหเปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติได และมีความเหมาะสมกับเปาหมาย

หรือสิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต ภายใตสถานการณหนึ่ง ๆ โดยกําหนดวาควรทําอะไรเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคนั้นซ่ึงมีลักษณะดังนี้  (1) การกําหนดเปาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค 

(Objectives) (2) การกําหนดกลยุทธ (Strategies) (3) การพัฒนาแผนตามสายบังคับบัญชา 

(Hierarchy of plans)  

 6.4.4  ความสําคัญของการวางแผนทองถิ่น 

  ปญหาและความตองการของชุมชนทองถ่ินมีอยูจํานวนมากการวางแผนชวยจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหาและความตองการตาง ๆ รวมท้ังลําดับความเรงดวน และกลุมเปาหมาย         

ท่ีชัดเจนสวนแผนพัฒนาทองถ่ินเสรี (เสรี  พงศพิศ, 2552: 6) สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารงาน  

ทองถ่ินกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (มปป. : 5) กลาวถึงความสําคัญของการวางแผนไว              

5 ประการ ดังนี้ 

(1)  เปนการลดความไมแนนอนและปญหาความยุงยากซับซอนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

ท้ังนี้เพราะการวางแผนเปนการจัดโอกาสทางดานการจัดการใหผู วางแผนมีสายตากวางไกล          

มองเหตุการณตางๆ ในอนาคตท่ีอาจเกิดข้ึน เชน การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ปญหา ความตอง

การของประชาชนในสังคมนั้น ซ่ึงสิ่งเหลานี้อาจสงผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายขององคการ 

ดังนั้น องคการจึงจําเปนตองเตรียมตัวและเผชิญกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนอันเนื่องมาจากความผันผวนของสิ่ง

แวดลอมอันไดแก สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เปนตน 

(2)  ทําใหเกิดการยอมรับแนวความคิดใหม ๆ เขามาในองคการ ท้ังนี้ เนื่องจาก

ปรัชญาของการวางแผนยึดถือและยอมรับเรื่องการเปลี่ยนแปลง ไมมีสิ่งใดอยูอยางนิรันดรจึงทําใหมี

การยอมรับแนวความคิดเชิงระบบ (system approach) เขามาใชในองคการยุคปจจุบัน 
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(3)  ทําใหการดําเนินการขององคการบรรลุถึงเปาหมายท่ีปรารถนาท้ังนี้เพราะ      

การวางแผนเปนงานท่ีตองกระทําเปนจุดเริ่มแรกของทุกฝายในองคการ ท้ังนี้เพ่ือเปนหลักประกันการ

ดําเนินการเปนไปดวยความม่ันคงและมีความเจริญเติบโต 

(4)  เปนการลดความสูญเปลาของหนวยงานท่ีซํ้าซอนเพราะการวางแผนทําให

มองเห็นภาพรวมขององคการท่ีชัดเจนและยังเปนการอํานวยประโยชนในการจัดระเบียบขององคการ

ใหมีความเหมาะสมกับลักษณะงานมากยิ่งข้ึน เปนการจําแนกงานแตละแผนกไมใหเกิดความซํ้าซอน

กัน 

(5)  ทําใหเกิดความแจมชัดในการดําเนินงานเนื่องจากการวางแผนเปนการ กระทํา

โดยอาศัยทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยตางๆ (a rational approach) มาเปนตัวกําหนดจุดมุงหมาย

และแนวทางปฏิบติท่ีชัดเจนในอนาคตอยางเหมาะสมกับสภาพองคกรท่ีดําเนินอยู 

กลาวโดยสรุป การวางแผนมีความสําคัญในแงการจัดลําดับข้ันตอนการทํางานอยาง

เปนระบบ ปองกันความผิดพลาดของการดําเนินงานหรือการนํานโยบายไปปฏิบัติ รวมถึงการทําให

เกิดประสิทธิภาพในระบบงาน ดังนั้น การวางแผนการทํางานจึงมีความสําคัญการทุกองคการ รวมถึง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย 

6.4.5  ข้ันตอนการวางแผนทองถิ่น 

 นโยบายทองถ่ินจะนําไปปฏิบัติไดจําเปนตองดําเนินการตามกระบวนการท่ีกฏหมาย

กําหนด กลาวคือ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวน    

ทองถ่ิน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 กําหนดประเภทของแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน          

มีระยะเวลา 4 ป ท่ีกําหนดวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และกล

ยุทธ สอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

จังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาหมูบานหรือแผนชุมชน อันมีลักษณะเปนการ

กําหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพัฒนา ท่ีจัดทําข้ึนสําหรับปงบประมาณแตละป (ขอ 4) โดยการ

จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป ใหดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี ้(ขอ 17) 

 (1)  คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินจัดประชุมประชาคมทองถ่ิน สวนราชการและ

รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของ เพ่ือแจงแนวทางการพัฒนาทองถ่ิน รับทราบปญหา ความตองการ ประเด็น 

การพัฒนา และประเด็นท่ีเก่ียวของตลอดจนความชวยเหลือทางวิชาการ และแนวทางปฏิบัติ            

ท่ีเหมาะสมกับสภาพ พ้ืนท่ีเพ่ือนํามากําหนดแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป โดยใหนําขอมูล

พ้ืนฐานในการพัฒนาจากหนวยงานตาง ๆ และขอมูลในแผนพัฒนาหมูบานหรือแผนชุมชนมาพิจารณา

ประกอบการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป 

 (2)  คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน รวบรวมแนวทางและ

ขอมูลนํามาวิเคราะหเพ่ือจัดทํารางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปแลวเสนอคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ิน 

 (3)  คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินพิจารณารางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปเพ่ือเสนอ

ผูบริหารทองถ่ิน 
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 (4)  ผูบริหารทองถ่ินพิจารณาอนุมัติรางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป และประกาศใช

แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป 

 สําหรับองคการบริหารสวนตําบลใหผูบริหารทองถ่ินเสนอรางแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป

ตอสภาองคการบริหารสวนตําบลเพ่ือใหความเห็นชอบกอน แลวผูบริหารทองถ่ินจึงพิจารณาอนุมัติ

และประกาศใชแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปตอไป โดยตองทบทวนปละครั้งโดยกรณีเทศบาล องคการ

บริหารสวนตําบล เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้งใหดําเนินการแลว

เสร็จภายในเดือนตุลาคมกอนปงบประมาณถัดไป กรณีองคการบริหารสวนจังหวัด ใหจัดทําหรือ

ทบทวนใหแลวเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายนกอนปงบประมาณถัดไป 

 โดยกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินใชแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ปเปนกรอบในการ

จัดทํางบประมาณรายจายประจําป งบประมาณรายจายเพ่ิมเติม และงบประมาณจากเงินสะสมในชวง

ของแผนนั้น รวมท้ังวางแนวทางเพ่ือใหมีการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามโครงการพัฒนาท่ีกําหนด

ไวในแผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป (ขอ 25) 

นอกจากนั้น พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 และมาตรา 17 บัญญัติใหเทศบาล องคการบริหารสวน

ตําบล และการปกครองสวนทองถ่ินรูปพิเศษ มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของ

ตนเองและองคการบริหารสวนจังหวัด ซ่ึงนอกจากจะมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน

ของตนเองแลว ยังมีอํานาจหนาท่ีในการประสานการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบท่ี

คณะรัฐมนตรีกําหนดอีกดวย 

เนื่องจากการวางแผนเก่ียวของกับการกําหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร     

การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลังและการปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ี ท่ีกฎหมายกําหนด      

องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมมีความเปนอิสระในการวางแผนพัฒนาทองถ่ิน และการดําเนิน       

ตามแผน ความเปนอิสระนั้นไมไดหมายถึงความเปนอิสระในฐานะเปน “รัฐอิสระ” แตเปนการมอบ

อํานาจหนาท่ีในการจัดบริการสาธารณะบางสวนให และยังตองอยูในการกํากับดูแล หรือตรวจสอบ

โดยรัฐบาลและประชาคมอีกดวย  

ผูท่ีเก่ียวของกับการวางแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองตระหนักว

า แผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาระดับตาง ๆ ไดแก 

แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนกระทรวง แผนกรม และ

รัฐวิสาหกิจตาง ๆ ซ่ึงเปนแผนระดับชาติ ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาจังหวัดใน

ระดับจังหวัด และอําเภอ ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตรและแผนพัฒนานั้น องคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตองสรางการมีสวนรวมของทุกฝายดวย 
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6.5  เรื่อง  ปจจัยท่ีสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

จากการศึกษาของ Mountjoy and O’Toole (อางถึงใน สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2551: 478) 

พบวามีปจจัย 2 ประการ ท่ีมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล ไดแก ทรัพยากร

ท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติ ท่ีระบุอยางเฉพาะเจาะจง และพบวา             

การเปลี่ยนแปลงงานกิจวัตรขององคการเปนงานท่ีมีตนทุนท่ีแพงและหนวยงานนั้นจะตองไดรับ

ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการดําเนินงาน ในขณะเดียวกันหนวยงานจะตองไดรับแนวทางในการปฏิบัติ

ใหมท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจน ซ่ึงเปนเง่ือนไขท่ีมีความสําคัญมาก มิฉะนั้นจะทําใหการนํานโยบายไป

ปฏิบัติประสบความความลมเหลวไดงาย หลักการสําคัญท่ีจะปองกันมิใหการนํานโยบาย ไปปฏิบัติ

ประสบกับปญหาและอุปสรรค จนกระท่ังนําไปสูความลมเหลว ไดแก 

(1)  ถามีทรัพยากรใหมแตแนวทางการปฏิบัติคลุมเครือ จะตองจัดการเรื่องการตีความ

นโยบายใหชัดเจน และทัศนะในการจัดการตีความจะตองสอดคลองกับผูกําหนดนโยบาย     

(2)  ถามีทรัพยากรเพียงพอและมีแนวทางการปฏิบัติท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจนเปาประสงค

สวนบุคคลภายในองคการจะมีความสําคัญนอยลง และการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีทิศทางท่ี

สอดคลองกันกับการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายสูง 

(3)  ถาไมมีทรัพยากรเพียงพอและแนวทางการปฏิบัติไมชัดเจนสถานการณเชนนี้จําเปน

จะตองสรางกิจกรรมใหผูปฏิบัติไดเกิดความสมัครใจท่ีจะปฏิบัติเพ่ือสรางพลังแหงความมุงม่ันในการ

ปฏิบัติใหเกิดข้ึนมากพอท่ีจะเอาชนะอุปสรรคในเรื่องการขาดแคลนทรัพยากรและแนวทางการปฏิบัติ

ท่ีไมชัดเจน 

ขณะท่ีการศึกษาของ Dunsire (อางถึงใน สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2551: 479 - 480) สรุปวา 

ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ อาจเกิดจาก 

 (1)  การเลือกกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีไมเหมาะสม 

          (2)  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นเหมาะสม แตการเลือกหนวยปฏิบัติและกลไกในการ

ปฏิบัติไมเหมาะสม 

          (3)  ถึงแมวาสิ่งท่ีกลาวมาแลวจะมีความเหมาะสมท้ังหมด แตการเลือกเครื่องมือและวิธีการ

ปฏิบัติ ไม เหมาะสม ก็จะเปนอุปสรรคสํา คัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 จะเห็นวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีนักวิชาการกลาวไว 

ประกอบดวยทรัพยากรท่ีตองมีความพรอมท้ังปริมาณและคุณภาพ กลยทุธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

รวมถึงเครื่องมือและวิธีการปฏิบัติดวย 

 

6.6  ตัวแบบการนํานโยบายสาธารณะปฏิบัติ 
 

 การศึกษาหรืออธิบายเก่ียวกับการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินักวิชาการไดเสนอแนวทาง 

เรียกวา ตัวแบบ ซ่ึงนําเสนอองคประกอบของแตละตัวแบบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
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6.6.1  ตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  เสนอโดย Carl E.Van Horn และ 

Donald S. Van Meter  

 
  ภาพ  6.1  ตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ   

 

กรอบแนวคิดหลัก 

(1)  ใหความสนใจในเรื่องของความสัมพันธระหวางองคกรของรัฐท่ีมีผลตอการนํานโยบายไป

ปฏิบัต ิ

(2)  การวัดผลการปฏิบัติงานเปนข้ันตอนสําคัญในการวิเคราะห และใชเปนตัวตัดสินวา

วัตถุประสงคของนโยบายจากรัฐบาลกลางบรรลุผลหรือไม 

(3)  สาระสําคัญของตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีดังนี ้

 -  มาตรฐานนโยบายและทรัพยากรนโยบายเปนองคประกอบของการตัดสินใจท่ีมี

อิทธิพลตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 -  การสื่อขอความตองมีความชัดเจนเพียงพอเก่ียวกับสิ่งท่ีผูปฏิบัติตองกระทําการบังคับ

ใชกฎหมายเปนกลไกและกระบวนการเพ่ือใหเจาหนาท่ีระดับกลางและระดับทองถ่ินใชปฏิบัติเพ่ือให

สอดคลองกับมาตรฐานของนโยบาย โดยอาจใชเปน บรรทัดฐาน สิ่งจูงใจ และการลงโทษ 

(4)  คุณสมบัติของหนวยปฏิบัติมีผลตอความสามารถในการปฏิบัติตามนโยบายท้ังทางตรง

และทางออม เก่ียวของกับทัศนคติของเจาหนาท่ี โครงสรางและความสัมพันธระหวางเจาหนาท่ี     

และหนวยงานของรัฐบาล 

(5)  เง่ือนไขทางการเมือง ไมวาจะเปนการสนับสนุนหรือการคัดคาน มีผลตอการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ 

(6)  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจและสังคม มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

(7)  จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติ ไดแก ความรูความเขาใจ ทิศทางการตอบสนอง และ

ความตั้งใจของผูปฏิบัติ มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
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ตัวแบบตัวแบบสหองคการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ สนใจความสัมพันธระหวางมาตรฐาน

นโยบายและทรัพยากรนโยบายซ่ึงถือเปนองคประกอบของการตัดสินใจคุณสมบัติของหนวยปฏิบัติ

เ ง่ือนไขทางการเมือง เ ง่ือนไขทางเศรษฐกิจและสังคม จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบั ติ เปน

องคประกอบท่ีสําคัญของการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ 

 

 6.6.2  ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย  เสนอโดย George C. Edwards (1980) 

 

 
 ภาพ  6.2  ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

 (1)  ปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก การสื่อขอความ ทรัพยากร 

ทัศนคติของผูปฏิบัติ และโครงสรางระบบราชการ 

 (2)  ปจจัยดังกลาวขางตนมีบทบาทตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังสงเสริมซ่ึงกันและกัน และ

เปนอุปสรรคตอกัน 

 (3)  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการพลวัตรซ่ึงเก่ียวของกับปฏิสัมพันธระหวางตัว

แปรตางๆมากมาย 

 (4)  บทบาทของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีดังนี้ 

 -  การสื่อขอความตองมีความชัดเจน เท่ียงตรง และมีความคงเสนคงวา 

 -  ทรัพยากรตองมีอยางพอเพียง 

-  ทัศนคติของผูปฏิบัติ เพราะถานโยบายท่ีผูปฏิบัติไดรับมาไมชัดเจน สงผลใหผูปฏิบัติ

สามารถใชดุลยพินิจของตนในการปฏิบัติงานไดมากข้ึน ซ่ึงอาจไมเปนไปตามวัตถุประสงคของนโยบาย 

 -  โครงสรางระบบราชการท่ีซับซอนจะเปนอุปสรรคในการปฏิบัติตามนโยบาย แตถามี

หลักการพ้ืนฐานอันไดแก ระเบียบการปฏิบัติขององคการ จะสามารถทําใหการปฏิบัติงานมีความ

รวดเร็วยิ่งข้ึน 



 
 19 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

 ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัยใหความสําคัญกับการสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติ      

ของผูปฏิบัติ และโครงสรางระบบราชการ โดยถือวาเปนปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัต ิ

 

 6.6.3  ตัวแบบการกระจายอํานาจ  พัฒนาโดย G. Shabbir Cheema และ Dennis A. 

Rondinelli (1983)  
 

 
  ภาพ  6.3  ตัวแบบการกระจายอํานาจ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

(1)  ตัวแบบนี้ไดกําหนดความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ไวดังนี ้

-  ธรรมชาติของความสัมพันธระหวางองคการและทรัพยากรองคการสําหรับการนํา

แผนงานไปปฏิบัติ เปนตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอผลการปฏิบัติงานและผลกระทบ           

ของแผนงาน 

-  เง่ือนไขทางสภาพแวดลอมเปนตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอผลการปฏิบัติงาน

และผลกระทบของแผนงาน 

(2)  บทบาทของแตละปจจัยมีดังนี้ 

-  เง่ือนไขทางสภาพแวดลอมและโครงสรางทางสังคมมีอิทธิพลตอปจจัยตางๆท่ีเห็นใน

ตัวแบบท้ังทางตรงและทางออม ดังนั้น ความเขาใจในเง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองท่ี

เก่ียวของกับการกระจายอํานาจ เปนสิ่งจําเปนตอการบรรลุความสําเร็จของแผนงาน 

-  ความสัมพันธระหวางองคการมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติในแงของการ

ประสานงานระหวางองคการ ดังนั้นความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงข้ึนอยูกับองคประกอบ

ท่ีสมบูรณ ของกิจกรรมของหนวยงานตั้งแตระดับทองถ่ินจนถึงระดับประเทศ และบทบาทของกลุม

ผลประโยชนตางๆ 

-  ทรัพยากรองคกรสําหรับการนําแผนงานไปปฏิบัติ องคกรท่ีมีประสิทธิภาพตองไดรับ

การสนับสนุนท้ังทางการเมือง การบริหาร งบประมาณในเรื่องของการกระจายอํานาจในการนํา

แผนงานนั้นไปปฏิบัติ  
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-  คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบัติ เปนเครื่องบงชี้สําคัญในการตัดสินผลงาน

ของแผนงาน  

-  ผลการปฏิบัติและผลกระทบของแผนงาน สามารถทําการประเมินผลการกระจาย

อํานาจได 2 แบบคือ การประเมินผลโดยพิจารณาจากพ้ืนฐานของวัตถุประสงคตามท่ีระบุไวในเอกสาร

นโยบายของรัฐบาล และการประเมินผลงานจากผลกระทบทางสังคม และผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึน 

 ตัวแบบการกระจายอํานาจสนใจความสัมพันธระหวางตัวแปร เง่ือนไขทางสภาพแวดลอม

และโครงสรางทางสังคม ความสัมพันธระหวางองคการ ทรัพยากรองคกรสําหรับการนําแผนงานไป

ปฏิบัติ คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบัติ โดยระบุวาปจจัยเหลานี้สงผลตอการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ  

 6.6.4  ตัวแบบกระบวนการ (The Policy-Program-Implementation Process, 

PPIP) ของ Ernest R. Alexander (1985:403-426)  

 

 
 ภาพ  6.4  ตัวแบบกระบวนการ 

  

กรอบแนวคิดหลัก 

 (1)  ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆมีดังนี้ 

-  ปจจัยกระตุนเปนข้ันตอนในการระบุเปาประสงค รวมท้ังการพิจารณาแนวทางในการ

พัฒนานโยบาย 

-  นโยบาย หมายถึง ชุดของนโยบายจากผูกําหนดไปสูผูปฏิบัติ โดยการกําหนด

เปาประสงคและวิธีการในการบรรลุเปาประสงคนั้น  

-  แผนงาน คือ ข้ันตอนในการกําหนดการแทรกแซงท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ือการบรรลุ

วัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไว  ถือเปนการใชดุลยพินิจในการพิจารณาคําตอบของการแกไขปญหา      

ในแตละกรณี ตางจากนโยบายท่ีตอบสนองตอปญหาดวยการกําหนดเปาประสงคแบบกวางๆ 



 
 21 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

-  การนํานโยบายไปปฏิบัติ คือ ชุดของการปฏิบัติเพ่ือทําใหแผนงานบรรลุผลประโยชน   

ท่ีตั้งใจไว 

(2)  ตัวแบบกระบวนการจะแสดงความตอเนื่องของกระบวนการตามลําดับ ตั้งแตข้ันตอน

ปจจัยกระตุนจนถึงการพัฒนานโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 (3)  แตละข้ันตอนเชื่อมโยงดวย “จุดเชื่อมโยง” ซ่ึงเปนตัวประสานความซับซอนของปจจัย

เชิงปฏิสัมพันธ  

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 1 เชื่อมโยงระหวางปจจัยกระตุนและนโยบาย ถือเปนจุดของ

สิ่งแวดลอมท่ีกอรูปนโยบาย 

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 2 เชื่อมโยงระหวางนโยบายและแผนงาน เปนการระบุขอกําหนดของ

แผนงาน และเปนจุดท่ีนโยบายถูกเปลี่ยนใหเปนแผนงานโดยเฉพาะโดยการพัฒนารายละเอียดของ

กฎหมาย ระเบียบกฎเกณฑในการนําแผนงานไปปฏิบัติ 

-  จุดเชื่อมโยงท่ี 3 เชื่อมโยงระหวางแผนงานและการนําแผนงานไปปฏิบัต ิ

 ตัวแบบกระบวนการใหความสําคัญกับปจจัยกระตุนในข้ันตอนตาง ๆ โดยระบุวาความ

ตอเนื่องแตละข้ันตอนเชื่อมโยงดวย “จุดเชื่อมโยง” ซ่ึงเปนตัวประสานความซับซอนของปจจัยเชิง

ปฏิสัมพันธ  

 

 6.6.5  ตัวแบบท่ัวไป เสนอโดย Daniel A Mazmanian และ Paul A. Sabatier (1989)  

 

 
  ภาพ  6.5  ตัวแบบท่ัวไป 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

คุณลักษณะของกลุมตัวแปรตาง ๆ มีดังนี้ 

(1)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับความยากงายของปญหา มีตัวแปรท่ีเก่ียวของคือ  

-  ปญหาเชิงเทคนิค 

-  ความแตกตางของพฤติกรรมกลุมเปาหมาย 
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-  สัดสวนของกลุมเปาหมายเม่ือเทียบกับประชากรท้ังหมด 

-  ขอบเขตของความตองการในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

(2)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ มีตัวแปรท่ีเก่ียวของคือ 

-  วัตถุประสงคท่ีมีความชัดเจนและแนนอน 

-  ความสอดคลองกับทฤษฎีเชิงสาเหตุและผล 

-  การจัดสรรงบประมาณเบื้องตน 

-  การบูรณาการการบริหารท้ังภายในและระหวางหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบตัิ 

-  การเลือกสรรผูนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

-  โอกาสในการเขาถึงโครงการโดยบุคคลภายนอก 

(3)  กลุมตัวแปรเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีตัวแปรท่ี

เก่ียวของ ดังนี้ 

 -  สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลย ี

-  การสนับสนุนจากสาธารณชน 

 -  ทัศนคติและทรัพยากรของกลุมเปาหมายในเขตเลือกตั้ง 

 -  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย 

-  ความผูกพันและทักษะเก่ียวกับภาวะผูนําของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 

(4)  ข้ันตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ  พิจารณาจากข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

-  ผลผลิตนโยบาย (การตัดสินใจ) เก่ียวกับหนวยงานท่ีจะนํานโยบายไปปฏิบัติ 

-  การปฏิบัติตามของกลุมเปาหมายตามการตัดสินใจนโยบาย  

-  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจริงจากการตัดสินใจของหนวยปฏิบัติ 

-  การรับรูผลกระทบของผูตัดสินใจ 

-  การประเมินผลของระบบการเมืองเก่ียวกับกฎหมายเพ่ือการปรับปรุง 

 ตัวแบบท่ัวไปสนใจคุณลักษณะของกลุมตัวแปรตาง ๆ ประกอบดวย กลุมตัวแปรเก่ียวกับ

ความยากงายของปญหา กลุมตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ กลุมตัวแปรเก่ียวกับสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ และ

ข้ันตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ   

 

 

 

 

 

 
 



 
 23 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

 6.6.6  ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล (Rational Model)  

 

 
 ภาพ  6.6  ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ลักษณะสําคัญของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผลก็คือ นโยบายท่ียึดหลักเหตุผลนั้นเปนนโยบาย    

ท่ีมุงเพ่ือผลประโยชนสูงสุดของสังคม คําวา “ผลประโยชนสูงสุดของสังคม”นั้นหมายถึง รัฐบาลควร

จะตัดสินใจเลือกนโยบายท่ีจะใหผลประโยชนตอสังคมมากกวาคาใชจายไปใหมากท่ีสุด และสมควร

หลีกเลี่ยงการเลือกนโยบายท่ีมีตนทุนคาใชจายมากกวา ประโยชนท่ีสังคมจะไดรับมาใช 

ข้ันตอนท่ีสําคัญประกอบดวยปจจัยหลัก ไดแก ปจจัยนําเขา กระบวนการตัดสินใจ และ

ผลผลิตปจจัยนําเขาประกอบดวยทรัพยากรท้ังหลายท่ีจําเปนสําหรับกระบวนการตัดสินใจท่ียึดหลัก

เหตุผลสมบูรณแบบ รวมท้ังขอมูลท้ังหลายท่ีจําเปนสําหรับกระบวนการตัดสินใจท่ียึดหลักเหตุผล 

สวนท่ีเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจ ประกอบดวยข้ันตอนของการตัดสินใจ 6 ข้ันตอนดวยกัน 

ไดแก 

 (1)  การกําหนดเปาหมายปฏิบัติการ 

 (2)  การเตรียมทรัพยากรและสิ่งท่ีมีคุณคาอ่ืน ๆ 

 (3)  การเตรียมทางเลือกของนโยบายท้ังหมด 

 (4)  การเตรียมการพยากรณผลประโยชน- ตนทุนของแตละทางเลือก 

 (5)  การคํานวณผลประโยชนสุทธิของแตละทางเลือก 

 (6)  การเปรียบเทียบและระบุทางเลือกท่ีใหผลประโยชนสุทธิสูง 

จุดเดนของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล ไดแก การมีขอมูลท่ีสมบูรณ มีทรัพยากรท่ีจําเปนอยาง

เพียงพอ และการวิเคราะหอยางเปนระบบเปนสิ่งท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินนโยบาย 

จุดออนของตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล 

(1)  โดยท่ัวไปไมมีผลประโยชนใดทางสังคมสวนรวมท่ีสามารถตกลงกันไดอยางแนชัด 

(2)  หากมีความขัดแยงกันในเรื่องผลประโยชนและตนทุนจํานวนมากจะไมสามารถ

เปรียบเทียบหรือใหน้ําหนักกันได 
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(3)  ผูกําหนดนโยบายขาดการกระตุนท่ีจะทําการตัดสินใจท่ียึดม่ันอยูบนพ้ืนฐาน            

ของเปาประสงคทางสังคม 

(4)  ผูกําหนดนโยบายไมไดถูกกระทํากระตุนใหคิดคํานึงถึงผลประโยชนสุทธิทางสังคม         

ท่ีสูงสุด 

(5)  เม่ือประเทศมีนโยบายหรือการลงทุนขนาดใหญซ่ึงอาจเปนตนทุนจม 

(6)  ในการรวบรวมขอมูลเพ่ือวิเคราะหทางเลือกนโยบาย และผลลัพธของแตละทางเลือก    

จะใชเวลามาก 

(7)  การขาดความสามารถในการทํานายสังคมและพฤติกรรมศาสตร 

(8)  การคํานวณตนทุนและผลประโยชนไมสามารถทําอยางเท่ียงตรง 

(9)  ความไมแนใจเก่ียวกับผลลัพธของทางเลือกนโยบายตางๆ ปดก้ันไมใหผูกําหนดนโยบาย

พิจารณาเลือกทางเลือกใหม 

(10)  นโยบายจําแนกออกเปนดานตางๆ ในระบบราชการขนาดใหญทําใหเกิดความ

ยากลําบากในการประสานการตัดสินใจ 

 ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล กลาววา นโยบายนั้นเปนนโยบายท่ีมุงเพ่ือผลประโยชนสูงสุด      

ของสังคม โดยพิจารณาจากปจจัยนําเขา กระบวนการตัดสินใจ และผลผลิต ปจจัยนําเขาประกอบดวย

ทรัพยากรท้ังหลายท่ีจําเปน การมีขอมูลท่ีสมบูรณมีทรัพยากรท่ีจําเปนอยางเพียงพอ และการ

วิเคราะหอยางเปนระบบเปนสิ่งท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินนโยบายและประสบผลสําเร็จในการนําไปสู

การปฏิบัติ 

 6.6.7  ตัวแบบทางดานการจัดการ (Management Model) 

 

 
  ภาพ  6.7  ตัวแบบทางดานการจัดการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ตัวแบบทางดานการจัดการใหความสําคัญกับสมรรถนะขององคการท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ซ่ึงสมรรถนะองคการเก่ียวของกับ 5 ปจจัย ไดแก (มยุรี อนุมานราชธน, 

2549: 70 - 71) 
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(1)  โครงสรางองคการท่ีเหมาะสมกับภาระงานท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงคของนโยบาย 

(2)  ภายในองคการตองประกอบดวยบุคลากรซ่ึงมีความรูความสามารถในดานตาง ๆ         

ท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะดานบริหารจัดการ และ/หรือดานเทคนิคอยางเพียงพอ 

(3)  งบประมาณในการดําเนินงานตามนโยบายตองไดรับการสนับสนุนอยางเพียงพอ 

(4)  องคการยังตองมีการเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 

 (5)  สถานท่ีดําเนินงานตองเอ้ือตอการดําเนินงานตามนโยบาย 

 ตัวแบบทางดานการจัดการใหความสําคัญกับสมรรถนะขององคการท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 5 ปจจัย ไดแก โครงสรางองคการ บุคลากรซ่ึงมีความรูความสามารถ

งบประมาณ มีการเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช และสถานท่ีดําเนินงาน

ตองเอ้ือตอการดําเนินงานตามนโยบาย 

 

 6.6.8  ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ (Organization Development Model) 

 
  ภาพ  6.8  ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

องคการท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติควรสรางความผูกพันและการยอมรับในนโยบาย โดยเนน    

การมีสวนรวม ดวยการใชเทคนิคการจูงใจ และภาวะผูนําของผูบริหารในองคการเพ่ือสรางทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพในการนํานโยบายไปปฎิบัติตั้งแตข้ันข้ันกําหนดนโยบายและวางแผนงาน/โครงการ (มยุรี 

อนุมานราชธน, 2549: 66 - 67) 

ตัวแบบทางดานพัฒนาองคการ ใหความสําคัญกับปจจัยดานการมีสวนรวมดวยการใชเทคนิค

การจูงใจ การสรางทีมงาน และภาวะผูนําของผูบริหาร เพ่ือสรางความผูกพันในองคการ และ          

การยอมรับนโยบายซ่ึงสงผลใหการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติประสบผลสําเร็จ 

 



 
 26 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

6.6.9  ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) 

 

 
 ภาพ  6.9  ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการ 

 

กรอบแนวคิดหลัก 

ตัวแบบนี้เชื่อวาอํานาจขององคการไมไดอยูท่ีตําแหนงทางรูปนัยแตมีอยูกระจัดกระจาย      

ในองคการ หมายความวา สมาชิกในองคการทุกคนมีอํานาจในแงของการใชวิจารญาณ โดยเฉพาะ

ขาราชการท่ีมีหนาท่ีใหบริการประชาชน โดยท่ีผูบังคับบัญชาไมอาจควบคุมไดการยัดเยียดนโยบาย

ใหม ๆ ยอมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานหรือวิถีชีวิตประจําวันของขาราชการนอกเสียจากขาราชการ

หรือผูปฏิบัติงานยอมรับหรือปรับนโยบายเหลานั้นเขาไปเปนสวนหนึ่งของหนาท่ีประจําวันของผู

ปฏิบัติ กลาวคือหากเจาหนาท่ีระดับปฏิบัติการเกิดการตอตานไมยอมรับเอานโยบายมาแปลงสู

ภาคปฏิบัติในฐานะเปนงานประจําของตน เจาหนาท่ีดังกลาวอาจจะเพิกเฉยในการปฏิบัติตามหรือ

อาจจะใชอํานาจดุลยพินิจของการตัดสินใจในลักษณะท่ีไมเอ้ือตอตัวนโยบาย 

ตัวแบบดานกระบวนการของระบบราชการใหความสําคัญกับตัวขาราชการ เพราะขาราชการ

มีภาระหนาท่ีอยูแลว การมีนโยบายใหม ๆ ตองใหขาราชการหรือผูปฏิบัติงานยอมรับหรือปรับ

นโยบายเหลานั้นเขาไปเปนสวนหนึ่งของหนาท่ีประจําวันจึงจะประสบผลสําเร็จ 

6.6.10  ตัวแบบดานการเมือง (Political Model) 

 กรอบแนวคิดหลัก  ตัวแบบตัวแบบดานการเมืองเชื่อวา  ความสําเร็จของการนํา

นโยบายดังกลาวไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผูเลน (Players) หรือบุคคลท่ีเปนตัวแทน        

ขององคการ กลุม หรือสถาบัน และปจจัยภายนอกองคการตัวแบบนี้เนนท่ีความสามารถในการเจรจา

ตอรอง และการประนีประนอมของบุคคลฝายตาง ๆ ท่ีเขามาเก่ียวของกับนโยบายนั้น ท้ังนี้ บุคคล 

ฝายตาง ๆ ท่ีมีสวนไดสวนเสียกับนโยบายจะเขามาใชอิทธิพลของตนเอง เพ่ือสรางเง่ือนไขตอรองใหมี

การปฏิบัติตามนโยบาย ในลักษณะท่ีจะทําใหตนเองไดรับผลประโยชนมากข้ึน หรือเสียผลประโยชน

นอยท่ีสุด ไมวาจะเปนในรูปของการใชความสามารถเพ่ืออางเหตุผลความชอบธรรมการโฆษณา

ประชาสัมพันธชวนเชื่อ การสรางพลังมวลชนเพ่ือกอใหเกิดแรงกดดันเปนตน ดังนั้น ความสามารถ    

ในการเจรจาตอรอง ประนีประนอม แสวงหาแรงสนับสนุนจากภายนอกในการนําเอานโยบายไป



 
 27 หนวยท่ี  6  การนําโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฎิบัต ิ

ปฏิบัติกับบุคคลฝายตางๆ ท่ีเขามาเก่ียวของ จึงเปนปจจัยท่ีสําคัญตอความสําเร็จในการปฏิบัติ       

ตามนโยบาย 

 

 
 ภาพ  6.10  ตัวแบบดานการเมือง 

 

  ตัวแบบดานการเมืองใหสําคัญกับความสามารถในการเจรจาตอรอง และ            

การประนีประนอมของบุคคลฝายตาง ๆ โดยการสรางเง่ือนไขท่ีสําคัญ ไดแก บุคลิกภาพ ความรู

ความสามารถ สถานะ อํานาจและทรัพยากรของหนวยงาน จํานวนหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงการ

สนับสนุนจากสิ่งตาง ๆ ซ่ึงจะชวยใหการนํานโยบายไปปฏิบัตปิระสบผลสําเร็จได 

 

6.7  ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 กระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฎิบัติเปนเรื่องท่ีเก่ียวโยงกับผลประโยชนท่ีวาใครได

และใครเสีย จึงทําใหกระบวนการนี้ซับซอนอยางยิ่ง โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนาซ่ึงกระบวนการ

กอตัวของนโยบายมีลักษณะรวบอํานาจและเปนกระบวนการปด ประชาชนเบือ้งลางไมมีโอกาสเขาไป

มีสวนรวม ดังนั้น โครงการและนโยบายตาง ๆ จึงเปนผลผลิตจากการกระทําของชนชั้นนําซ่ึง          

“สั่งลงมา” ท้ังสิ้น ผลท่ีเกิดข้ึนคือขาดความรวมมือจากระดับลาง ปญหาอีกประเภทหนึ่งท่ีมักพบ      

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยเฉพาะโครงการรับความชวยเหลือจากตางประเทศคือปญหา         

ดานวัฒนธรรมระหวางชาติ และความเขาใจเปาหมายหรือวัตถุประสงคของโครงการแตกตางกัน      
(พัชร ีสิโรรส, 2557: 23) 
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 สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2549: 396) กลาวถึงเหตุผลสําคัญท่ีทําใหการศึกษาเรื่องการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติถูกละเลยมาเปนเวลานาน มาจากฐานคติท่ีวาข้ันตอนการนําโยบายสาธารณะไป

ปฏิบัตินั้นเปนเรื่องธรรมดา ไมมีเนื้อหาสาระ และไมมีคุณคาควรแกการสนใจของนักวิชาการมากนัก 

เพราะเปนการขยายผลของข้ันตอนการกําหนดนโยบายเทานั้น แตโดยความเปนจริงแลว ข้ันตอน    

การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับสาเหตุและเง่ือนไขตาง ๆ มากมาย อีกท้ัง มันเก่ียวกับวิธี

การศึกษาและการวิเคราะหกระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินั้น ยังไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน

และมีความซับซอน อันทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการศึกษา  

 ดังนั้น การอธิบายและการจําแนกสาระสําคัญของข้ันตอนการนําไปปฏิบัติทําใหนักวิชาการ  

ไมสนใจเรื่องการนํานโยบายไปปฏิบัติ แตกลับไปสนใจข้ันตอนการกําหนดนโยบายมากกวา ท่ีสําคัญ 

การศึกษาข้ันตอนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัตินั้นเปนเรื่องท่ีตองใชเวลาและทรัพยากร     

จํานวนมาก ตลอดจนตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย การศึกษาเรื่องดังกลาวจึงมิใชเรื่องงายนัก 

จากเหตุผลดังกลาว จึงทําใหผูศึกษาการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติตองประสบกับปญหาเก่ียวกับ

การนํานโยบายไปปฏิบัติวามีกรอบการศึกษาเพียงใด ใชตัวแปรอะไรมาศึกษา และจะวัดความสําเร็จ

หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดอยางไร 

 ธีรพัฒน อังศุชวาล (2555: ออนไลน) ไดประยุกตแนวคิดตาง ๆ เก่ียวกับการนํานโยบาย

สาธารณะไปปฏิบัติโดยวิเคราะหผานอุปสรรค 5 ประการสําคัญของปญหาการนํานโยบายสาธารณะ

ไปปฏิบัติ ดังนี้ 

 (1)  ปญหาทางดานสมรรถภาพขององคกร  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ยอมข้ึนอยูกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติวามีความสามารถในการดําเนินการให

เปนไปตามวัตถุประสงคของนโยบายนั้นไดมากนอยเพียงใด ดังนั้น ปญหาทางดานสมรรถนะจึงเปน

ปญหาหลักของการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงอาจโยงถึงปจจัยท่ีตองคํานึง ไดแก บุคลากร เงินทุน รวมถึง

วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช หรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับนโยบาย 

        (2)  ปญหาทางดานการควบคุม  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ข้ึนอยูกับ

ความสามารถในการควบคุมซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวัดความกาวหนาหรือผลการปฏิบัติ     

ของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ในการนี้ ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะเพ่ิมมากข้ึน    

หากผูรับผิดชอบในนโยบายขาดความสามารถท่ีจะทําการวัดผลหรือควบคุมผลงานของหนวยปฏิบัติ 

ปญหาทางดานการควบคุมมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับเง่ือนไข หลายประการซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอการ

สรางความสามารถในการควบคุมหรือการวัดความกาวหนาของการปฏิบัติงานท่ีจะสามารถสนองตอบ

ตอความตองการของนโยบายได และขณะเดียวกันก็มีผลโดยตรงตอปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ดวย อาทิ ความสามารถของหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบายวาจะสามารถแปลงนโยบาย 

ออกมาเปนแนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือโครงการท่ีสอดคลองกับความตองการของนโยบาย กิจกรรม

ของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการนั้นมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพียงใด และการกําหนดภารกิจ

ตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติงาน แผนงาน หรือโครงการนั้นๆ 
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 (3)  ปญหาทางดานความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลง  อาจกลาวไดวาปญหาและ

อุปสรรคในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติในการใหความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลงนั้น 

สาระสําคัญท่ีเปนปญหาตกทอดมาจนถึงปจจุบันคือ การขาดความรวมมือจากประชาชน บางครั้ง

ประชาชนก็รวมกลุม รวมพลังกันตอตาน ดังเชน ในชวงป พ.ศ. 2541 - 2542 การรวมกลุมคัดคาน

ตอตานการวางทอกาซจากมาเลเซียซ่ึงรัฐบาลมีแนวนโยบายท่ีจัดซ้ือจากประเทศมาเลเซียซ่ึงทําให

รัฐบาลตองทบทวนเสนทางการวางทอใหม 

 (4)  ปญหาทางดานอํานาจและความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ  ปญหาในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติซ่ึงเกิดจากเรื่องอํานาจและความสัมพันธระหวางองคกรท่ีรับผิดชอบในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ จะมีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับเง่ือนไขหลายประการ เชน 

การติดตอและความสัมพันธท่ีหนวยปฏิบัติมีกับหนวยงานท่ีควบคุมนโยบายดังกลาวความจําเปนท่ี

หนวยปฏิบัติตองแสวงหาความรวมมือ หรือทําความตกลงกับหนวยงานอ่ืน ความเปนไปไดท่ีเจาหนาท่ี

ของแตละหนวยงานจะสามารถทํางานรวมกันได เปนตน 

 (5)  ปญหาทางดานการสนับสนุนและความผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญ  เปนปญหา

หลักอีกดานหนึ่งของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปญหาดังกลาวอาจลุกลามสงผลไปถึงความลมเหลว   

ของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได ถาองคการหรือบุคคลสําคัญ ซ่ึงไดแก กลุมอิทธิพลกลุมผลประโยชน 

นักการเมือง ขาราชการระดับสูงตลอดจนสื่อมวลชน อาทิ ไมใหการสนับสนุนท้ังในแงของทาง

การเมือง เงินทุนงบประมาณ ตลอดจนสรางอุปสรรคในแงของการตอตาน เตะถวงหรือคัดคาน

นโยบายนั้น ๆ 

 จะเห็นไดวาปญหาการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติมีท้ังปญหาดานสมรรถภาพขององคกร 

ปญหาทางดานการควบคุม ปญหาทางดานความรวมมือและการตอตานการเปลี่ยนแปลง ปญหา

ทางดานอํานาจและความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ ปญหาทางดานการสนับสนุนและความ

ผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญ รวมถึงปญหาอ่ืน ๆ ในสังคมปจจุบันซ่ึงมีความซับซอนอยางมาก 

 

6.8  กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

 เนื้อหาสาระและบริบทของนโยบาย โดยเฉพาะปจจัยแวดลอมทางการเมืองมีผลตอ

ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายสาธรณะไปปฏิบัติ (พัชรี  สิโรรส, 2557: 20 - 21) 
 กลา ทองขาว (2556: 211) นําเสนอกลยุทธการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ โดยแบง

ออกเปน 2 ประเภท คือ กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ และกลยุทธ      

เฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัติ ดังนี ้

 (1)  กลยุทธโดยท่ัวไปในการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  มี 4 กลยุทธ กลยุทธแรก      

การใหขอมูลขาวสาร (Information strategies) ความสําคัญของการใหขอมูลขาวสาร คือการเลือกใช

สื่อท่ีสามารถเขาถึงประชาชนใหมากท่ีสุด สื่อท่ีมีประสิทธิภาพจะตองเปนสื่อท่ีสอดคลองกับระดับ

การศึกษาและวิถีชีวิตของประชาชน 
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 กลยุทธท่ีสอง  กลยุทธการอํานวยความสะดวก (Facilitation strategies) การใหความ

สะดวกหมายถึงการเอ้ืออํานวยใหผูรับประโยชนหรือกลุมเปาหมายของนโยบายและแผนมีความ

สะดวกท่ีจะปฏิบัติตามนโยบาย หรือสะดวกท่ีจะเขามารับรูบริการจากเจาหนาท่ีของรัฐ หรือสะดวก    

ท่ีจะใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีของรัฐในการปฏิบัติตามนโยบาย 

 กลยุทธท่ีสาม  กลยุทธการกํากับควบคุม (Regulatory strategies) เปนกลยุทธท่ีใชเพ่ือ     

การลงโทษบุคคล หรือกลุมบุคคลผูไมปฏิบัติตามนโยบาย กลยุทธนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือใหบุคคล  และ

กลุมบุคคลปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหเกิดสิ่งดีงามแกสังคม 

 กลยุทธท่ีสี่  กลยุทธการใหสิ่งเสริมแรง (Incentive strategies) เปนกลยุทธเขาไปแทรกแซง

ท่ีใชกลไกตลาดหรือกลไกราคา เพ่ือสงเสริมผูปฏิบัติใหไดรับผลประโยชนแบบอุปสงค อุปทาน         

ในลักษณะการใหรางวัลและสิ่งทดแทน หรือลดคาใชจายเปนกรณีพิเศษแกผูปฏิบัติตามนโยบาย     

เชน การใชระบบภาษี การใหสิทธิพิเศษทางดานการคา หรือสิทธิพิเศษทางดานภาษีตามนโยบาย    

การสงเสริมการลงทุน 

 (2)  กลยุทธเฉพาะตามสาขานโยบายสาธารณะท่ีนําไปปฏิบัติ  เปนกลยุทธท่ีมุงเนนให

นโยบายท่ีนําไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ ตามลักษณะเฉพาะของแตละนโยบายท่ีนําไปปฏิบัติดังกลยุทธ

เฉพาะดานการปกครองและนโยบายดานการศึกษา 

 ซีมาและรอนดิเนลลี (อางถึงในกลา  ทองขาว, 2556: 214 - 216) เสนอกลยุทธ การนํา

นโยบายการกระจายอํานาจการบริหารไปปฏิบัติ สําหรับประเทศกําลังพัฒนาแถมเอเชียไว 11 

ประการ ดังนี ้

 ประการแรก  การกําหนดขอบขายความประสงคของการกระจายอํานาจ ซ่ึงพบวา

ประเทศกําลังพัฒนามีปญหาเรื่องการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย และขอบขายการกระจาย

อํานาจไวคลุมเครือ ไมเปนรูปธรรม 

 ประการท่ีสอง  การประเมินศักยภาพของภูมิภาคและทองถ่ิน 

 ประการท่ีสาม  การแสวงหาการสนับสนุนทางการเมือง 

 ประการท่ีสี่  การประเมินความสามารถดานการสนับสนุนจากหนวยงานสวนกลาง 

 ประการท่ีหา  การศึกษาขอจํากัดของสภาพแวดลอม 

 ประการท่ีหก  การขีดวงขอบขายการกระจายอํานาจท่ีนาจะเปนไปได 

 ประการท่ีเจ็ด  การจัดทําแผนกระจายอํานาจใหเฉพาะเจาะจง 

 ประการท่ีแปด  การระบุข้ันตอนและกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 ประการท่ีเกา  การสนับสนุนแผนงาน 

 ประการท่ีสิบ  การสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 

 ประการสุดทาย  การกําหนดกระบวนการกํากับดูแลและการประเมินผล 
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 จะเห็นไดวา กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนความสามารถของหนวยงานท่ีนํา

นโยบายไปปฏิบัติท่ีจะทําใหนํานโยบายเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวซ่ึงแตละนโยบายมีกลยุทธ      

ท่ีจะทําใหประสบผลสําเร็จตางกัน 

 

6.9  สรุป 
 

 นโยบายของรัฐเปนกลไกสําคัญในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานของรัฐบาล ท้ังสวน

รัฐบาลกลาง และรัฐบาลระดับทองถ่ิน นโยบายจะประสบผลสําเร็จไดจําเปนตองนําไปสูการปฏิบัติท่ีมี

ประสิทธิภาพ โดยระบบราชการเปนหนวยงานหลักท่ีมีบทบาทสําคัญ นโยบายแตละนโยบายมีปจจัย   

ท่ีสงผลใหเกิดความสําเร็จแตกตางกัน การทําความเขาใจการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติจึงตอง

ศึกษาตั้งแตความหมาย ผูเก่ียวของ กระบวนการ ปจจัยตางๆ รวมถึงปญหาและกลยุทธเก่ียวกับการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานของรัฐท่ีอยูใกลชิดกับ

ประชาชนมากท่ีสุด ดังนั้น การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจะเกิดผลโดยตรงตอประชาชนในทองถ่ิน 
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กิจกรรมทายบท 

 
คําช้ีแจง  ใหตอบคําถามตอไปนี้ 

1. จงใหความหมายของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ตามทัศนะของทาน 

2. ใหอธิบายความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัตใินฐานะท่ีทานเปนนักศึกษา 

3. ใหระบุผูเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัตไิด พรอมอธิบายวาเก่ียวของอยางไร 

4. ใหเขียนแผนผังกระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบตัิ 

5. ใหแสดงความคิดเห็นวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติมีปจจัยใดบาง 

6. ใหแสดงความคิดเห็นวามีปจจัยใดบางท่ีสงผลใหการนํานโยบายไปปฏิบัติลมเหลว 

7. ใหระบุปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังในระดับประเทศหรือระดับทองถ่ิน มา 1 ปญหา 

พรอมเสนอแนวทางแกไข 

8. ใหเสนอกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัตมิา 1 กลยุทธ พรอมอธิบายกลยุทธนั้นๆ 
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แบบฝกหัดประจําหนวยที่  6 

เร่ือง  การนํานโยบายสาธารณะของทองถิ่นไปปฏบิัต ิ
 

คําช้ีแจง  ใหเลือกตอบขอท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอเดียว 

 
1. ขอใดเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ในแงแหลงท่ีมาของนโยบาย 

ก. แถลงการณหรือคําสั่งของฝายบริหาร 

ข. ความชัดเจนของวัตถุประสงค 

ค. การสนับสนุนทางการเมือง 

ง. การใชทรัพยากร 
 

2.  ข้ันตอนแรกของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ คือขอใด 

ก. การจัดทําโครงการ 

ข. การจดัสรรงบประมาณ 

ค. การจัดทําแผนงาน 

ง. การกําหนดผูรับผิดชอบ 
 

3. พิจารณาแผนภาพท่ีกําหนด 

 

 
 

ข้ันตอนใดท่ีตองเติมในชองวาง เพ่ือใหสมบูรณ 

ก.  การวิเคราะหทางเลือก 

ข.  การสํารวจปญหาและความตองการ 

ค.  การนํานโยบายไปปฏิบตัิ 

ง.  การสรุปผล 
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4.  ฝายการเมืองเก่ียวของกับการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติอยางไร 

ก. เปนฝายเก็บรวบรวม วิเคราะหและปอนขอมูลตางๆ ใหแกผูเก่ียวของ  

ข. เปนผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

ค. เปนผูพิจารณาเลือกหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ง. มีหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินงานโครงการใหสัมฤทธิผล 

 

5.  ประชาชนท่ัวไปเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติในฐานะใดมากท่ีสุด 

ก. ผูออกนโยบาย 

ข. ผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ค. ผูไดรับผลระทบจากนโยบาย 

ง. ผูพิจารณาปรับปรงุ สนับสนุน และยุตินโยบาย  

 

6.  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติพิจารณาจากสิ่งใด 

ก. ความพรอมขององคกรท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ข. การบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายนั้น ๆ 

ค. การสนับสนุนของฝายการเมือง 

ง. ความตั้งใจของผูปฏิบัติ 

 

7.  ขอใดเปนปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติของประเทศไทยมากท่ีสุด 

ก. ขาดบุคคลากรท่ีมีความชํานาญเฉพาะดาน 

ข. ขาดงบประมาณดําเนินการ 

ค. ขาดอุปกรณ เครื่องมือท่ีทันสมัย 

ง. ขาดการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

8.  กลยุทธใดควรนํามาใชมากท่ีสุดเม่ือการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเกิดการทุจริตคอรัปชั่น 

ก. กลยุทธการใหขอมูลขาวสาร  

ข. กลยุทธการอํานวยความสะดวก  

ค. กลยุทธการกํากับควบคุม  

ง. กลยุทธการใหสิ่งเสริมแรง  
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9.  ปญหาใดท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดเม่ือการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติเก่ียวของกับหลาย

องคกร 

ก. ภารกิจของแตละองคกร 

ข. ขาดการประสานความรวมมือ 

ค. ความแตกตางของสมรรถนะองคกร 

ง. ความเขาใจในเปาหมายของนโยบายตางกัน 
 

10.  ผูมีหนาท่ีกํากับตรวจสอบการนํานโยบายสาธารณะของทองถ่ินไปปฏิบัติคือใคร 

ก. ผูกําหนดนโยบาย 

ข. ผูบริหารนโยบาย 

ค. ประชาชนท่ัวไป 

ง. ทุกขอท่ีกลาวมา 

 
 

********************************** 
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